Elzbieta Maczynska

O PRAWDZIWYCH MIARACH PIENIADZA, BIZNESU I ZYCIA.
Powiedz ,,Dosy¢!” zanim nie bedzie za pézno! (http://www.pte.pl/)

Cho¢ powszechne i jakzez ludzkie jest dazenie do zbilansowanego, zrOwnowazonego zycia,
to w rzeczywistosci nieczgsto tego doswiadczamy. Coraz czg$ciej, bowiem odczuwamy
dyskomfort wynikajacy z nieréwnowagi w réznych obszarach naszego zycia, gospodarki i
polityki.

Naruszona rownowaga.

Niekwestionowana cecha wspétczesnego $wiata jest stan naruszonej réownowagi. Jest to
zarazem jeden z najtrudniejszych do rozwiazania probleméw, spedzajacych sen z oczu
ekonomistéw, socjologéw i innych naukowcow, ale takze politykéw i gtéwnych kreatorow
systemOow gospodarczych.

Naruszonej rownowadze poswigcona jest niedawno wydana w USA ksiazka Johna. C. Bogle
pt. “Enough. True Measures of Money, Business, and Life” (,,Do$¢. Prawdziwe miary
pieniadza, biznesu i1 zycia”). Przeklad tej ksiazki zostal wtasnie opublikowany przez Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne.

W ksiazce tej niezwykle umiejetnie, trafnie i przekonujaco potaczone zostaty rozwazania na
temat pieniadza, biznesu i zycia. Ksiazka ma zatem wymiar holistyczny. Jej Autor - John C.
Bogle - zatozyciel znanego i funkcjonujacego z sukcesem do dzi§ (mimo globalnego kryzysu
gospodarczego) funduszu inwestycyjnego ,,The Vanguard Group”, zaliczany jest przez
amerykanskie czasopismo ekonomiczne ,,Fortune Magazine” do najbardziej wptywowych
0s6b w Swiecie biznesu. Przy tym styl i wyniki dziatalnosci The Vanguard Group (Grupy
Awangarda) potwierdzaja, ze firma ta w petni zastuguje na swa nazwg i to w najbardziej
pozytywnym jej sensie, — co zreszta zgodnie podkreslaja eksperci.

John Bogle, parafrazujac sentencj¢ Winstona Churchilla, odnoszac si¢ do zapoczatkowanego
w 2007 roku w USA i wciaz jeszcze trwajacego globalnego kryzysu, konstatuje, ze ,,nigdy tak
wiele nie bylo ptacone za tak malo”, wskazujac tym samym na wynaturzenia w rachunku
ekonomicznym, rachunku kosztéw i zarzadzaniu korporacjami. Autor ksiazki identyfikuje
grozne nieprawidlowosci w dziatalnosci gospodarczej i pomiarze jej efektéw oraz demaskuje
nierzetelne dziatania przedsigbiorstw i ich menedzeréw, ktérzy w pogoni za korzys$ciami
materialnymi, dzialaja na szkodg swych klientow. Autor ksigzki spektakularnie dowodzi, ze
m.in. takie wilasnie dziatania doprowadzily do obecnego globalnego kryzysu. Formutuje
ostrzegawczy dekalog nieréwnowag i nieprawidlowosci, oraz wynikajacych z nich zagrozen..
Tworzac ten swego rodzaju dekalog przestrog, wykazuje zarazem, jak niszczace moze by¢
naruszanie rownowagi w roznych dziedzinach zycia, biznesu 1 finanséw.

Tab. Nieprawidlowos$ci i wynaturzenia w podejsciu do pieniadza, biznesu i zycia (wg. J.C.
Bogle)

PIENIADZE

1 Za duzo kosztéw — za mato wartosci (Too Much Cost, Not Enough Value)

2 Za duzo spekulacji — za mato inwestowania (Too Much Speculation, Not Enough
Investment )

3 Za duzo ztozonosci — za malo prostoty (Too Much Complexity, Not Enough
Simplicity)




BIZNES

4 Za duzo wyrachowania — za mato zaufania (Too Much Counting, Not Enough Trust)

5 Za duzo komercji — za mato profesjonalizmu (Too Much Business Conduct, Not
Enough Professional Conduct)

6 Za duzo kupczenia - za mato troski o klienta (Too Much Salesmanship, Not Enough
Stewardship)

7 Za duzo menedzeryzmu - za mato przywddztwa (Too Much Management, Not
Enough Leadership)

ZYCIE

8 Za duzo koncentracji na rzeczach — za mato odpowiedzialnosci (Too Much Focus on
Things, Not Enough Focus on Commitment)

9 Za duzo wartosci XXI wieku — za malo wartosci z XVIII wieku (Too Much
Emphasis on 21st Century Values, Not Enough Emphasis on 18th Century Values)

10 Za duzo ,,ssukcesu” — za mato charakteru (Too Much “Success,” Not Enough
Character)

Zrédto: John C. Bogle Enough. True Measures of Money, Business, and Life, Wyd.
Wiley, listopad 2008, USA.

Z pewnoscia ten dekalog nieprawidtowosci mozna znacznie poszerzy¢ o dalsze przestrogi,
takie jak np.:

» za duzo powierzchownosci - za mato wnikliwosci;
» za duzo pospiechu - za malo refleks;ji;
» za duzo destrukcji - za mato tradycji;

» za mato empatii - za duzo arogancji;

Ksiazka Johna Bogle jest gleboka krytyka przede wszystkim sektora finansowego oraz
wystgpujacej] w nim — wykazywanej przez Autora - destrukcyjnej chciwosci i
krétkowzrocznosci. Cho¢ przedstawiane w ksigzce opinie i wnioski bazuja na doswiadczeniu
USA, to z pewnoScia w wigkszosci maja wymiar ogoélnoswiatowy 1 ogélnoludzki. W
znacznym stopniu dotycza takze realiéw polskich. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze dzieto to
zostanie przyje¢te niechgtnie, badz nawet zignorowane przez sektor finanséw. Ale przeciez nie
mozna zignorowac¢ faktu, ze sam autor ksiazki wywodzi si¢ z tego wlasnie sektora. Poznal go
na wskro$ w czasie kilkudziesigcioletniej dziatalnosci zawodowej w USA, sprawujac funkcje
menedzerskie na roznych szczeblach korporacyjnej wtadzy. Demaskujac nieprawidlowosci w
tym sektorze, zaktada, ze bedzie to sprzyjac¢ ich eliminowaniu.

Lektura ,,Dos$¢” zmusza do refleksji i pomaga w odkrywaniu prawdziwych ,,diamentéw
zycia” 1 ich odréznianiu od fatszywych. Jest przestroga, ze w bezwzglednej pogoni za
sukcesem - czgsto iluzorycznym - fatwo przegapic i straci¢ prawdziwe diamenty, wpuszczajac
do swego zycia, swojej rodziny, czy firmy zabdjcze, szybko plenigce si¢ chwasty
nierzetelnosci, chciwosci 1 nieuczciwosci.

Niektore, zawarte w ksigzce oceny moga by¢ uznane, jako odnoszace si¢ zbyt dostownie do
indywidualnych do$wiadczen zyciowych, rodzinnych i zawodowych jej Autora, a w zbyt



malym stopniu bazujace na teorii ekonomii. Jednak, mimo niekiedy dos¢ osobistej
argumentacji, ,,D08¢” uczy ekonomii i spektakularnie wykazuje jak grozne sa nastgpstwa
lekcewazenia jej regut. Jedno z tych nastgpstw to:

Swiat naruszonej rownowagi.

Trudno obecnie o jednoznaczng oceng, jakie zmiany w globalnej gospodarce moze wywotac
pogtebiajaca sig¢ nieréwnowaga. Mimo bowiem rozmaitych podejmowanych w skali globalne;j
przedsigwzi¢¢ ukierunkowanych na tagodzenie dysproporcji i wynaturzen w gospodarce,
dotychczas zaden kraj nie moze poszczyci¢ si¢ w pelni satysfakcjonujacymi i trwatymi
rozwiazaniami tych probleméw’.

Warto tu przypomnie¢, ze koncepcja naruszonej rownowagi pochodzi od Lestera C. Thurowa,
wg, ktérego naruszenie to wywotywane jest przez rownoczesne ,,tektoniczne” ruchy pigciu
,»plyt ekonomicznych”, podskérnych sit przemian:
» Upadek komunizmu, co m.in. (zgodnie z Kkoncepcja wahadta) dato podtoze do
bezkrytycznej wiary w doktryng neoliberalizmu,
» Gospodarka bazujaca na kapitale intelektualnym, na wiedzy,
» Demografia, w tym gwalttowny przyrost ludno$ci w najbiedniejszych krajach, wzrost
mobilnosci i starzenie si¢ spoleczenstw.
» Postgpujaca globalizacja i zwigzana z nig rosnaca zlozono$¢ i nieprzejrzysto$¢
powiazan gospodarczych
> Swiat bez dominujacego mocarstwa, co przejawia si¢ w stopniowej utracie przez USA
mocarstwowej hegemonii.

Jak podkresla Thurow, podobnie jak systemy biologiczne, systemy, formacje spoteczno-
gospodarcze ,,wkraczaja w okres naruszonej rownowagi z wolno ewoluujacymi, lecz mocno
ustalonymi strukturami. Wylaniaja si¢ za$ z tych okreséw z radykalnie zmienionymi
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strukturami, ktére znowu zaczynaja ewoluowac”.

Obecnie szczegllne obawy ekonomistéw budzi globalna nieréwnowaga wywotana
ogromnym zadtluzeniem zagranicznym USA. Joseph E. Stiglitz. Laureat Nagrody Nobla,
podkresla, ze takiego modelu wzrostu Ameryki nie da si¢ utrzymac i wtasnie teraz nadciaga
czas rozliczen. Wg tego ekonomisty nastapi to, mimo, ze Stany Zjednoczone od wielu lat
przekonywaty, ze §wiat powinien by¢ im wdzigczny, poniewaz zyjac ponad stan, Amerykanie
w duzej mierze przyczynili si¢ do wzrostu $wiatowej gospodarki (poprzez wysokie stopy
oszczednosci w Azji, ktéra zgromadzita rezerwy réwne setkom miliardéw dolaréw)’. Nie
zmienia to jednak faktu, ze w USA od wielu lat narasta nieréwnowaga i zwiazane z tym
problemy. Obecny kryzys jest tego spektakularnym dowodem.

"'E. Maczynska, Czynniki kreatywnosci i destrukcji w gospodarce przetomu, w: ,,Rozwdj
— godno$¢ cztowieka - gospodarowanie- poszanowanie przyrody” - praca zbiorowa pod
red. Barbary Piontek, PWE 2007 s. 297 -320

% Thurow L.C. Przyszto§¢ kapitalizmu: Jak dzisiejsze sity ekonomiczne ksztattuja $wiat
jutra, Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw, 1999. s.17

3 Nadciaga czas rozliczen, Prof. Joseph E. Stiglitz. Laureat Nagrody Nobla wieszczy — w
rozmowie z Witoldem Gadomskim - nadciagajaca stagflacje, ogdlnoswiatowe
spowolnienie gospodarcze i ostrzega przed skutkami nieustannego podnoszenia stop
procentowych przez banki centralne, Manager Magazyn, 2008-11-24



Niezwykle symptomatyczne jest, jak trafnie na poglgbiajace si¢ problemy USA zwrdcit
uwage, i to juz ponad 30 lat temu, znakomity polski pisarz Tadeusz Konwicki: ,, Nawet na
Manhattanie zZycie przemieszcza sie nieustannie, Bez widocznych powodow jakies dzielnice,
jakies uliczki zaczynajq raptownie umierac. Ludzie 7z nich uciekajq w poptochu do innych,
ktore raptem jednego dnia wchodzq w okres swietnosci, w epoke gwattownej prosperity.
/.../W sercu ogromnej metropolii rozpadajq si¢ domy, gasnq latarnie, pekajq jezdnie ... I nikt
ich nie zZatuje./.../ To paniczne porzucanie miast, dzielnic, przypomina bezrozumne miotanie
sie stada zwierzecego. Ale socjologowie widzq w tym meczarnie spoteczenstwa ulepionego z
roznych ras i kultur, spoteczenstwa jeszcze mtodego, a juz starzejqcego sie w zastraszajqcym
tempie.l...l,,Gigantyczny silnik gospodarki amerykanskiej pracowat na paliwie, ktorym byta
rozrzutnosci’.

Nier6wnowaga w systemie spoleczno- gospodarczym przenosi si¢ na Swiatowy system
gospodarczy. O tym, ze §wiat znajduje si¢ w okresie naruszonej rownowagi swiadczy wiele
negatywnych zjawisk, jak chociazby coraz bardziej skontrastowane bieguny bogactwa i
nedzy, nie méwiac juz o naruszaniu rownowagi ekologicznej. Jej naruszanie odczuwamy w
zyciu codziennym, m.in. stykajac si¢ ze skazona woda czy powietrzem. Naruszenie
rownowagi spotecznej skutkuje m. in. dewiacjami spotecznymi, przestgpczoscia, terroryzmem
1 innymi groznymi zjawiskami. Wszystko to sprawia, ze komfort zycia znacznie sig
zmniejsza. Paradoksalnie dotyczy to takze wigkszosci krajow najbogatszych, mimo rosnacego
tam poziomu produktu krajowego brutto (PKB), odzwierciedlajacego wzrost poziom
krajowego bogactwa. Bogactwo nie tylko, ze nie chroni przed negatywnymi nast¢pstwami
naruszania rOéwnowagi, zwlaszcza ekologicznej, to w dodatku degradacja naturalnego
srodowiska prowadzi do ekologicznej dewaluacji i wywlaszczenia °. Bezrefleksyjna pogon za
bogactwem 1 nieokietznany konsumpcjonizm jest tym samym jedna z pierwotnych czynnikéw
poglebiania nieréwnowagi®.

,Jestesmy jak wielka ryba, ktora zostala wyciagnigta z wody 1 wsciekle rzuca sig i
podskakuje, usitujac do niej powrdci¢. W takim stanie ryba nigdy nie pyta, gdzie wyladuje po
nastgpnym uderzeniu ogonem. Czuje jedynie, Ze jej obecna sytuacja jest nieznosna i ze trzeba
sprébowac czegos innego”. Cytat ten to chinskie powiedzenie, do ktérego nierzadko odwotuja
si¢ m.in. badacze transformacji ustrojowej. Przytacza je takze Lester C. Thurow zastanawiajac
si¢ nad przysztoécia kapitalizmu’.

W warunkach obecnej, niebywatej burzliwo$ci przemian stan nieréwnowagi jest niemalze
stanem trwalym, permanentnym, natomiast to rownowaga jest stanem przejsciowy. Im
szybsze, bowiem tempo postgpu i przemian tym trudniej o trwata réwnowage. Istotne jest
jednak, zeby nier6wnowaga nie przeksztalcala si¢ w wyniszczajaca destrukcje, przynoszaca
patologie ekonomiczne i spoleczne.

Glebokie naruszenie réwnowagi moze sprawi¢, ze tak jak w systemach biologicznych,
srodowisko nagle si¢ zmienia i ,,gatunek”, ktéry dominowat, zostaje zastapiony przez inny®..
Stad tez nierdwnowaga moze sta¢ si¢ motorem przemian zaréwno pozytywnych (zgodnie z

M) .Konwicki, Wrazenia z podr6zy do Ameryki, 1973, r (zebrat T. Lubelski) /w:/ ,,;:Wiatr
i pyt”, Czytelnik, W- wa 2008.s. 337 - 353

> U. Beck, Spoleczenstwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, Wydawnictwo
Naukowe Scholar, Warszawa, 2002, s 51 i nastgpne.

6 L.C. Thurow, Wyd. cyt. s. 7.
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schumpeterwoska koncepcja destrukcji kreatywnej) ukierunkowanych na jej przywracanie i
kreowanie rozwoju spoteczno- gospodarczego jak i negatywnych. Niestety moze by¢ takze
zrodtem wyniszczajacej, niekreatywnej destrukcji, z katastrofalnymi ekonomicznie n i
spolecznie nastgpstwami.

Formy réwnowagi.

Erich Fromm w swoim dziele Mie¢ czy byc¢?, stanowiacym niezwykle doniosta i wnikliwa
analize wspotczesnej cywilizacji konstatuje, ze ,,jesli ludzie maja stac si¢ kiedykolwiek wolni
1 przesta¢ zasila¢ przemyst patologiczng konsumpcja, to niezbgdna jest radykalna zmiana w
systemie gospodarczym: musimy polozy¢ kres obecnej sytuacji, w ktérej zdrowa gospodarka
jest mozliwa jedynie za ceng istnienia niezdrowych istot ludzkich” Zarazem réwnowaga
miedzy miec i by¢, to obecnie coraz trudniejsze wyzwanie, takze dla ekonomii.

Trawestuja stwierdzenie Johna Kennetha Galbraitha dotyczace ekonomii: - ,, Ekonomia nie
ma na celu, jak si¢ to czgsto mysli, stworzenia doskonalego, ostatecznego i niezmiennego
systemu. Nieustannie, a cz¢sto z oporami, przystosowuje si¢ do zmian. Niedostrzeganie tego -
to recepta na zacofanie i nawarstwianie si¢ btedéw™ — mozna je odnies¢ do kategorii
~rownowaga”. Nigdy nie oznacza ona stanu ostatecznego i niezmiennego. Réwnowaga,
bowiem zawsze z czasem przechodzi w stan nieréwnowagi, co kreuje rozwdj.

Roéwnowaga to kategoria o charakterze systemowym. Skfadaja si¢ na nig dostosowania w
r6znych dziedzinach zycia spoteczno-gospodarczego, z uwzglednieniem takze a moze przede
wszystkim rownowagi zyciowej, rozumianej, jako pozytywny bilans w roznych sferach zycia,
w tym w sferze zdrowotnej, rodzinnej, zawodowej i in.. '°. Zachwianie réwnowagi na jednym
odcinku moze by¢ kompensowane przez réwnowage¢ lub umocnienie na innym. Natomiast
nasilajaca si¢ 1 przeciagajaca si¢ w czasie nieréwnowaga odcinkowa moze zaburzaé
rOwnowage systemowa. Stad tez rOwnowaga moze przybiera¢ r6zne formy:

» réwnowagi ptytkiej i gtebokiej,

» progresywnej (sprzyjajacej rozwojowi) i regresywnej (zachowawczej)

» konstruktywnej i destruktywnej, toksycznej
Proces dochodzenia do réwnowagi moze dokonywac si¢ poprzez proces asymilacji, ale 1
akceptacji kontrastu, a takze poprzez godzenie tradycji z nowoczesnoscia.

Wg Z. Zaborowskiego koncepcja réwnowagi zyciowej jest koncepcja nowa, in statut
nascendi. Natomiast z pewnos$cia $wiatu wciaz brak kompleksowej koncepcji globalnej
réwnowagi systemowej''. Obecny $wiatowy kryzys gospodarczy obnazyt pola nieréwnowagi,
w tym m.in. nier6wnowagi migdzy realng sfera gospodarki a finansami. Kryzys ujawnit tez
nieréwnowage migdzy perspektywa krétko i dlugookresowa oraz niedostosowania gospodarki
do wyzwan przysztosci. Wyraznie zabraklo wizji i wyobrazni strategicznej oraz analizy
futurologicznej .

? J. K. Galbraith, Ekonomia w perspektywie. Krytyka historyczna, PWE, Warszawa 1992,
s. 313
10°7. Zaborowski, Réwnowaga zyciowa - rola samo$wiadomosci i emocji, w: pracy zb.
pod red. A. Gotyckiej: WIEDZA A UCZUCIA, Warszawa, IFIS PAN, 2003, s. 14 -17
1 .
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12 A, P. Wierzbicki, Nowa Futurologia,
http://www.pte.pl/pliki/2/11/Nowa_Futurologia.pdf



Na te i inne zagrozenia zwraca w swej ksiazce uwage John C. Bogle, dochodzac do wniosku,
ze znalezlismy sie w swiecie, w ktorym zbyt wielu sposrod nas nic juz chyba nie wytwarza.

Swiat posrednikéw. Handlujemy tylko kawatkami papieru

,wymieniajac mi¢dzy soba tam i z powrotem akcje i obligacje, przy okazji wyptacajac za to
naszym finansowym krupierom prawdziwe fortuny. W ramach tego trendu Kkoszty
automatycznie rosng wraz z tworzeniem bardzo skomplikowanych instrumentéw pochodnych
(derywatow), za ktérych sprawa w system finansowy zostaly wbudowane olbrzymie a
niezglebione rodzaje ryzyka”. Jest to nastgpstwem m.in. do nadmiernej finansyzacji
gospodarki, czyli odrywania si¢ przeptywow finansowych od proceséw realnych, co juz samo
w sobie moze stanowi¢ zarodek kryzysu'>. Jak ironicznie konstatuje J. Bogle, ,,w ciagu dwéch
minionych stuleci Ameryka przestawita si¢ z gospodarki opartej na rolnictwie na gospodarke
oparta na produkcji przemystowej, potem na gospodarke oparta na ustugach, i teraz na
gospodarke oparta gtdwnie na operacjach finansowych. Jednak ta oparta na finansach
gospodarka, z definicji, pomniejsza wartos¢ wytwarzang przez przedsigbiorstwa
produkcyjne”14. Cho¢ autor tej opinii — praktyk i znawca sektora finansowego — nie
kwestionuje kreowania przez ten sektor wartosci dodanej (m.in. poprzez tworzenie miejsc
pracy), to zarazem zwraca uwagg, ze im wigcej przejmuje dla siebie system finansowy, tym
mniej zyskuje inwestor, ktéry jest bazowym ,,zywicielem” obecnie istniejacego, niezmiernie
kosztownego finansowo-inwestycyjnego ,tancucha zywieniowego”. Wskazuje to na
konieczno$¢,  podporzadkowanej  efektywnosci  makroekonomicznej, racjonalizacji
funkcjonowania sektora finansowego. W obecnym, bowiem ksztalcie uszczupla on wartos¢

,.mozliwa do wytworzenia przez spoleczenstwo™ .

Powiedz ,,Dosy¢!” zanim nie bedzie za p6zno!

Biorac pod uwagg przestrogi i opinie Johna Bogle, Jacek Santorski, znany psycholog biznesu
i przedsigbiorca tak rekomenduje t¢ ksiazke Czytelnikom:, ,,Potraktujmy lekture tej ksiazki
osobiscie. Autor nie tylko demaskuje z porazajaca trafnoscia mechanizmy, ktére
doprowadzity do kryzysu na Wall Street. Dziesi¢¢ wskazanych przez Johna Bogla wymiaréw,
w ktorych grozi wspélczesnemu Swiatu utrata rownowagi, kazdy z nas moze odnies¢ do
swoich finansow, swojej firmy, swojego zycia. Powiedz ,,Dosy¢!” zanim nie jest za p6zno!”

Dotaczam si¢ do tej rekomendacji, z nadzieja, ze lektura ksiazki Johna Bogle przyczyni sig¢
do lepszego poznania i praktycznego wdrazania racjonalnych, prawdziwych miar biznesu,
finanséw 1 zycia. Ksiazk¢ Johna Bogle powinien przeczyta¢ kazdy, kto chce zy¢ lepiej i
madrze;j.

Elzbieta Maczynska
Prezes Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego

BTapscott D. Williams A. Wikinomia. O globalnej wspétpracy, ktéra zmienia wszystko,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa, 2008.
4 J. C Bogle, Rozdziat I Too Much Cost, Not Enough Value s. 29- 47
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